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ALCANCE

El objetivo de este Informe es la elaboracién de un diagndstico, a Marzo de 2022, con respecto a la
asignacion de responsables de ANCON en el seguimiento de la Matriz, Roles y Responsabilidades en el
proyecto NIIF 17, con el objetivo de llevar a cabo la adaptacion a la IFRS17 (reemplaza la IFRS 4), y la
IFRS 9 (remplaza la IAS 39), ambas con entrada vigor el 1 enero 2023, estableciendo un horizonte
temporal correspondiente entre 01 de abril de 2022 y 31 de marzo de 2023.

Junto a ANCON se designard y se deberd ajustar los departamentos o roles/personas que intervienen en
todo el proceso.



AREA XXI

Se ha elaborado una matriz de 68 riesgos especificos asociados a la implementacion de la IFRS 17 y 9,
clasificados por:

* Riesgo: afecta solo a la IFRS 17, afecta solo a la IFRS 9, afecta a ambas.

m Fe . . 7 . . . . ’7
< e Area de Rleng. 15 categorlas asociadas conforme a los requerlmlentos normativos ) 4 categorlas
o . . . . . .

Q adicionales asociadas a |la experiencia de AREA XXI en este tipo de proyectos.

<

% RIESGO -

o® AREA - | A. IFRS9 B. IFRS17 C.IFRS17 + IFRS9 Total general
g A. DEFINICION DEL CONTRATO DE SEGURO 2 2
< B. SEPARACION DE COMPONENTES DE LOS CONTRATOS 1 1
(7, C. AGRUPACION DE CONTRATOS 5 5
g D. DETERMINACION METODO DE VALORACION DE CONTRATOS 2 2
< E. JUSTIFICACION METODO VFAY PAA 6 6
o F. DEFINICION LIMITES DE CONTRATO 1 1
E G. DETERMINACION DE FLUJOS ESTIMADOS 1 1
I H. DETERMINACION DE TASAS DE DESCUENTO 1 1
g I. DETERMINACION AJUSTE POR RIESGO 1 1
" J. DETERM. MARGEN DE SERVICIO Y METODO TRANSICION 1 1
o K. CLASIFICACION Y VALORACION CARTERA ACTIVOS 22 22
g L. ELECCION DE POLITICAS CONTABLES 15 15
[ M. IMPLICACIONES EN METODO OPERATIVO (PROCESOS) 2 2
o N. IMPLICACIONES EN LA ARQUITECTURA DE SISTEMAS 2 2
lal O. IMPLICACIONES EN RRHH FORMACION Y MANTENIMIENTO 1 1
n P. ESTABLECER ENTORNO DE PRUEBAS 1 1
7 Q. PLAN DIRECTOR DE TRANSICION A LAS NIF 9 NIF 17 1 1
] R. SISTEMA GOBIERNO CONVIVENCIA LINEAS/FUNCIONES 1 1
‘<Zf S. INVOLUCRACION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION 2 2
< Total general 22 36 10 68

32,35% 52,94% 14,71% 100%
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el 8 POR AREA

AREA XXI

-12022 Total 202212023 Total 2023 Total general

AREA - Iabr may jun jul ago sep oct nov dic | ene feb maf
A. DEFINICION DEL CONTRATO DE SEGURO 2 2 2
B. SEPARACION DE COMPONENTES DE LOS CONTRATOS 1 1 1
C. AGRUPACION DE CONTRATOS 5 5 5
. D. DETERMINACION METODO DE VALORACION DE CONTRATOS 2 2 2
n<= E. JUSTIFICACION METODO VFAY PAA 6 6 6
(@) F. DEFINICION LIMITES DE CONTRATO 1 1 1
2 G. DETERMINACION DE FLUJOS ESTIMADOS 1 1 1
o H. DETERMINACION DE TASAS DE DESCUENTO 1 1 1
8 |. DETERMINACION AJUSTE POR RIESGO 1 1 1
7 J. DETERM. MARGEN DE SERVICIO Y METODO TRANSICION 1 1 1
< K. CLASIFICACION Y VALORACION CARTERA ACTIVOS 11 11 22 22
ﬂ L. ELECCION DE POLITICAS CONTABLES 8 8 7 7 15
2 M. IMPLICACIONES EN METODO OPERATIVO (PROCESOS) 2 2 2
o N. IMPLICACIONES EN LA ARQUITECTURA DE SISTEMAS 2 2 2
E O. IMPLICACIONES EN RRHH FORMACION Y MANTENIMIENTO 1 1 1
L P. ESTABLECER ENTORNO DE PRUEBAS 1 1 1
g Q. PLAN DIRECTOR DE TRANSICION A LAS NIF 9 NIF 17 1 1 1
v R. SISTEMA GOBIERNO CONVIVENCIA LINEAS/FUNCIONES 1 1 1
8 S. INVOLUCRACION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION 1 1 2 2
% Total general 11 2 9 1 2 2 11 11 9 58 7 2 1 10 68
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POR AREA-DEPARTAMENTO

Pz

AREA XXI

HORIZON MPORAL  ~
» Total 202
-abr Totalabr -may Total may -jun Totaljun -jul  Totaljul -ago Totalago -sep Totalsep -oct Totaloct - nov Totalnov - dic Total dic

SISTEMA ADMINISTRACION/ ADMINISTRACION/ ADMINISTRACION/ JUNTA
2 JUNTA DIRECTIVA RRHH TECNICO JURiDICO TECNICO §/TI TECNICO JURIDICO TECNICO TECNICO SISTEMAS/ TI TECNICO FINANZAS FINANZAS FINANZAS DIRECTIVA
o Etiquetas de fila M
(@) A. DEFINICION DEL CONTRATO DE SEGURO 2 2 2
0 B. SEPARACION DE COMPONENTES DE LOS CONTRATOS 1 1 1
< C. AGRUPACION DE CONTRATOS 5 5 5
% D. DETERMINACION METODO DE VALORACIGN DE CONTRATOS 2 2 2
G) E. JUSTIFICACION METODO VFAY PAA 6 6 6
w F. DEFINICION LIMITES DE CONTRATO 1 1 1
(7] . DETERMINACION DE FLUJOS ESTIMADOS 1 1 1
< H. DETERMINACION DE TASAS DE DESCUENTO 1 1 1
() 1. DETERMINACION AJUSTE POR RIESGO 1 1 1
g 1. DETERM. MARGEN DE SERVICIO Y METODO TRANSICION 1 1 1
< K. CLASIFICACION Y VALORACION CARTERA ACTIVOS 1 1 1 1 /)
(o) L ELECCION DE POLITICAS CONTABLES 8 8 8
- M. IMPLICACIONES EN METODO OPERATIVO PROCESOS)
2 N. IMPLICACIONES EN LA ARQUITECTURA DE SISTEMAS 2 2 2
Ll 0. IMPLICACIONES EN RRHH FORMACION Y MANTENIMIENTO 1 1 1
w P. ESTABLECER ENTORNO DE PRUEBAS 1 1 1
(a) Q. PLAN DIRECTOR DE TRANSICION A LAS NIF 9 NIF 17 1 1 1
(7,) R. SISTEMA GOBIERNO CONVIVENCIA LINEAS/FUNCIONES
(@) S, INVOLUCRACION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION 1 1 1 1 2
g Total general 2 1 6 2 1 2 2 2 6 1 9 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 8 1 9 58
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Y POR AREA-DEPARTAMENTO

AREA XXI

HORIZONTE TEMPORAL | -

+2022 Total 2023 Total general
-lene Total ene Totalfeb -'mar Total mar

(7,) ADMINISTRACION/ JUNTA
n<: FINANZAS DIRECTIVA! TECNICO JUNTA DIRECTIVA
(@) Etiquetas de fila M
2 A. DEFINICION DEL CONTRATO DE SEGURO 2 2
o B. SEPARACION DE COMPONENTES DE LOS CONTRATOS 1 1
2 C. AGRUPACION DE CONTRATOS 5 5
8 D. DETERMINACION METODO DE VALORACION DE CONTRATOS 2 2
2 E. JUSTIFICACION METODO VFAY PAA 6 6
7, F. DEFINICION LIMITES DE CONTRATO 1 1
g G. DETERMINACI(?N DE FLUJOS ESTIMADQOS 1 1
<L H. DETERMINACION DE TASAS DE DESCUENTO 1 1
e |. DETERMINACION AJUSTE POR RIESGO 1 1
E J. DETERM. MARGEN DE SERVICIO Y METODO TRANSICION 1 1
Ll K. CLASIFICACION Y VALORACION CARTERA ACTIVOS 22 22
L L. ELECCION DE POLITICAS CONTABLES 8 7 7 15
3 M. IMPLICACIONES EN METODO OPERATIVO (PROCESQS) 1 2 2 2
(@) N. IMPLICACIONES EN LA ARQUITECTURA DE SISTEMAS 2 2
8 O. IMPLICACIONES EN RRHH FORMACION Y MANTENIMIENTO 1 1
L P. ESTABLECER ENTORNO DE PRUEBAS 1 1
o Q. PLAN DIRECTOR DE TRANSICION A LAS NIF 9 NIF 17 1 1
g R. SISTEMA GOBIERNO CONVIVENCIA LINEAS/FUNCIONES 1 1 1 1
w S. INVOLUCRACION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION 2 2
Z Total general 58 7 7 1 1 2 1 1 10 68
¥
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e POR DEPARTAMENTO

AREA XXI
DEPARTAMENTO ~
AREA ~ ADMINISTRACION/ FINANZAS JUNTA DIRECTIVA RRHH SISTEMAS/TI TECNICO JURIDICO Total general
A. DEFINICION DEL CONTRATO DE SEGURO 2 2
B. SEPARACION DE COMPONENTES DE LOS CONTRATOS 1 1
C. AGRUPACION DE CONTRATOS 5 5
" D. DETERMINACION METODO DE VALORACION DE CONTRATOS 2 2
< E. JUSTIFICACION METODO VFAY PAA 6 6
no: F. DEFINICION LIMITES DE CONTRATO 1 1
(] G. DETERMINACION DE FLUJOS ESTIMADOS 1 1
é H. DETERMINACION DE TASAS DE DESCUENTO 1 1
8 |. DETERMINACION AJUSTE POR RIESGO 1 1
g J. DETERM. MARGEN DE SERVICIO Y METODO TRANSICION 1 1
<L K. CLASIFICACION Y VALORACION CARTERA ACTIVOS 22 22
m L. ELECCION DE POLITICAS CONTABLES 15 15
(] M. IMPLICACIONES EN METODO OPERATIVO (PROCESOS) 1 1 2
g N. IMPLICACIONES EN LA ARQUITECTURA DE SISTEMAS 2 2
= O. IMPLICACIONES EN RRHH FORMACION Y MANTENIMIENTO 1 1
|_|2_| P. ESTABLECER ENTORNO DE PRUEBAS 1 1
w Q. PLAN DIRECTOR DE TRANSICION A LAS NIF 9 NIF 17 1 1
a R. SISTEMA GOBIERNO CONVIVENCIA LINEAS/FUNCIONES 1 1
o S. INVOLUCRACION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION 2 2
g Total general 37 5 1 3 19 3 68
[
w
(]
o
=
-
<
Z
<




POR AREA Y ACCIONES

HORIZONTE TEMPORAL ~
-12022 Total 2022  -2023 Total 2023 Total general
AREA - |abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar

= A. DEFINICION DEL CONTRATO DE SEGURO 2 2 2

VERIFICAR QUE LA ENTIDAD RECONOCE UN GRUPO DE CONTRATO DE SEGUROS EMITIDOS CUANDO TINEI 1 1 1

VERIFICAR QUE LOS CONTRATOS DE REASEGURO APORTEN SUFICIENTE INFORMACION PARA PODER CLASI 1 1 1

= B. SEPARACION DE COMPONENTES DE LOS CONTRATOS 1 1 1

ESTUDIAR RELACION Y VINCULOS ENTRE LOS COMPONENTES DE INVERSION Y LOS COMPONENTES DE SEF 1 1 1

= C. AGRUPACION DE CONTRATOS 5 5 5

COMPROBAR LA SUFICIENCIA DE PRIMAS A NIVEL GLOBAL Y POR RAMO. ANALIZAR LOS RESULTADOS TEC| 1 1 1

VERIFICACION DE LA CORRECTA VALORACION DE LOS CONTRATOS ONEROSOS TANTO EN EL RECONOCIM 1 1 1

VERIFICAR EL PROCESO DE CLASIFICACION DE LAS CARTERAS DE CONTRATOS (GRUPO DE CONTRATOS CON 1 1 1

(7,) VERIFICAR LA APLICACION DE LOS PARRAFOS 14 A 24 DE LA NORMA (NIVEL DE AGREGACION DE LOS CONT 1 1 1

< VERIFICAR QU E’REALI’ZA LA CLASIFICACION’DE LOS CONTRATOS DE ACUERDO A LA METODOLOGIA DE LOS 1 1 1

(o' =/D. DETERMINACION METODO DE VALORACION DE CONTRATOS 2 2 2

o VERIFICAR EL PROCESO DE CALCULO DE LOS BLOQUES DE MEDICION DEL BBA TANTO EN EL MOMENTO DE RECONOCIMIEMTO INICIAL Y MEDICION 1 1 1

o VERIFICAR LA EXISTENCIA DE PROVISIONES TECNICAS PARA "CRONICOS" 1 1 1

< # E. JUSTIFICACION METODO VFA Y PAA 6 6 6

o =/F. DEFINICION LiIMITES DE CONTRATO 1 1 1
>

8 VERIFICAR LA BAJA EN CUENTAS DE UN CONTRATO ANTE LAS SIGUIENTES SITUACIONES:1. CONTRATO EXTINGUIDO : LA OBLIGACION SUBYACENTE HAEXPI 1 1 1

(2 + G. DETERMINACION DE FLUJOS ESTIMADOS 1 1 1

< =/H. DETERMINACION DE TASAS DE DESCUENTO 1 1 1
(%)

g VERIFICAR LA TASA DE DESCUENTO UTILIZADA PARA LA ACTUALIZACION DE LOS FLUJOS DE EFECTIVO EN EL MOMENTO DE RECONOCIMIENTO INICIAL Y MEDICIONESF 1 1 1

< =1. DETERMINACION AJUST% POR RIESGO ; ; 1 1 1

o VERIFICAR METODOLOGIA DE ESTIMACION DE LA COMPENSACION REQUERIDA PARA HACER FRENTE A LA INCERTIDUMBRE INHERENTE A LOS FLUJOS DE CAJAALO LAF 1 1 1

|: +J. DETERM. MARGEN DE SERVICIO Y METODO TRANSICION 1 1 1

2 # K. CLASIFICACION Y VALORACION CARTERA ACTIVOS 11 11 22 22

Ll +L. ELECCION DE POLITICAS’ CONTABLES 8 8 7 7 15

=M. IMPLICACIONES EN METODO OPERATIVO (PROCESOS) 2 2 2

g VERIFICAR QUE LA ENTIDAD ADAPTA SUS MANUALES DE PROCEDIMIENTOS/POLITICAS CON LOS CAMBIOS DERIVADOS EN LOS PROCESOS COMO CONSECUENCIA DE LA IMPLEMENTACION IFRS17/IFRS9 (OPERATIVA ACTUARIAL, | 1 1 1

VERIFICAR QUE LA NOTA TECNICA SE ENCUENTRA ACTUALIZADA POR LA TARIFA Y GASTOS (GESTION INTERNA Y EXTERNA) PARA CADA UNO DE LOS PRODUCTOS COMERCIALIZADOS SEGUN LAS MEJORES PRACTICAS DEL SECTOR 1 1 1

74 =IN. IMPLICACIONES EN LA ARQUITECTURA DE SISTEMAS 2 2 2

O VERIFICAR LA EXISTENCIA DE UN APLICATIVO DE CALCULO DE LOS REQUERIMIENTOS DE IFRS17/9 Y SU INTERRELACION CON LOS APLICATIVOS DE GESTION 1 1 1

w VERIFICAR LA EXISTENCIA DE UN REPOSITORIO DE DATOS QUE AGLUTINE LOS DATOS DE NEGOCIO Y DATOS FINANCIEROS NECESARIOS A EFECTOS DE CALC 1 1 1

m = 0. IMPLICACIONES EN RRHH FORMACION Y MANTENIMIENTO 1 1 1

= VERIFICAR QUE LA ENTIDAD ESTABLECE UN PLAN DE FORMACION Y FIDELIZACION DE IFRS17/IFRS9 AL PEF 1 1 1

m =IP. ESTABLECER ENTORNO DE PRUEBAS 1 1 1

Ll VERIFICAR QUE LA ENTIDAD DISPONE DE UN ENTORNO DE PRUEBA PARA LA ADAPTACION DE LA NORMA PREVIA A LA ENTRADA EN PRODUCCION, EN FUNCION DE LAS HIPOT 1 1 1

D = Q. PLAN DIRECTOR DE TRANSICION A LAS NIF 9 NIF 17 1 1 1

(7, VERIFICAR QUE LA ENTIDAD DIPONE DE UN PLAN DIRECTOR PARA LA ADAPTACION DE LA NORMA IFRS17/ 1 1 1

G = R. SISTEMA GOBIERNO CONVIVENCIA LINEAS/FUNCIONES 1 1 1

: VERIFICAR LA A’DAPTACIC')N DE LAS DIFERENTES ARE’AS OPERATIVAS Y FUNCIONES FUNDAMENTALES A LOS REQUERIMIENTOS DE LA IFRS17/IFRS9 EN SU OPERATIVA DE GESTION/REVISION 1 1 1

\< =IS. INVOLUCRACION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION ; 1 1 2 2

Z VERIFICAR LA EXISTENCIA DE UN INFORME DE AUDITORIA EXTERNA 1 1 1

< VERIFICAR QUE EL CONSEJO APRUEBA EL PLAN DIRECTOR ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD PARA LA ADAPT, 1 1 1

(=)
00

Total general 11 2 9 1 2 2 11 11 9 58 7 2 1 10
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POR AREA Y ACCIONES

HORIZONTE TEMPORAL

AREA ~ |abr

=/A. DEFINICION DEL CONTRATO DE SEGURO

-

2

may jun jul ago sep oct nov dic

Total 2022

2

-12023
ene

feb mar

Total 2023 Total general

VERIFICAR QUE LA ENTIDAD RECONOCE UN GRUPO DE CONTRATO DE
SEGUROS EMITIDOS CUANDO TINENE LUGAR EL PRIMERO DE LOS
SIGUIENTES HECHOS:

- EL COMIENZO DEL PERIODO DE COBERTURA DEL GRUPO DE CONTRATOS;
- LA FECHA EN QUE VENZA EL PRIMER PAGO DE UN TENEDOR DE LA POLIZA
DE SEGURO EN EL GRUPO; Y
- PARA UN GRUPO DE CONTRATOS ONEROSOS, CUANDO EL GRUPO PASE A
SER ONEROSO.

VERIFICAR QUE LOS CONTRATOS DE REASEGURO APORTEN SUFICIENTE
INFORMACION PARA PODER CLASIFICAR ENTRE AQUELLOS CONTRATOS DE
REASEGURO QUE:

1. PROPORCIONEN UNA COBERTURA PROPORCIONAL AL INICIO DEL
PERIODO DE COBERTURA DEL GRUPO DE CONTRATOS DE REASEGURO
MANTENIDOS O EN EL RECONOCIMIENTO INICIAL DE CUALQUIER
CONTRATO SUBYACENTE (EL QUE SEA POSTERIOR)

2.RESTO DE CASOS DESDE EL INICIO DEL PERIODO DE COBERTURA DEL
GRUPO DE CONTRATOS DE REASEGURO MANTENIDOS




Muchas Gracias.

C/ Segovia 11
+34 649 26 04 84 (Santiago Romera) Pozuelo de Alarcén,

28223 Madrid

Www.area-xxi.com
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